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LINEE GUIDA DI COMPORTAMENTO PER I VISITATORI 
 

Benvenuti al Museo Diocesano Tridentino.  
Per garantire a tutti un’esperienza serena, sicura e rispettosa della bellezza e del valore del nostro 
patrimonio, invitiamo i visitatori a seguire queste semplici regole di comportamento durante la 
permanenza negli spazi museali. 
 
1. Fotografie e video 
È consentito fotografare le opere senza flash, treppiedi o bastoni per selfie. Le riprese video devono 
essere autorizzate preventivamente dalla Direzione. Le immagini scattate possono essere utilizzate 
solo per uso personale e non commerciale.  
 
2. Zaini e oggetti ingombranti 
Per ragioni di sicurezza e tutela delle opere, zaini, borse ingombranti, ombrelli e oggetti appuntiti 
devono essere depositati negli appositi armadietti all’ingresso. 
Si raccomanda di tenere con sé solo il necessario. 
 
3. Comportamento nei percorsi espositivi 
È importante mantenere un comportamento rispettoso e silenzioso per non disturbare gli altri 
visitatori. 
Si prega di non toccare le opere esposte, salvo nei casi in cui sia chiaramente indicato il contrario. 
Non è consentito correre o sedersi per terra lungo il percorso museale. 
 
4. Cellulari e dispositivi elettronici 
I dispositivi elettronici devono essere utilizzati in modalità silenziosa. 
Le telefonate sono consentite solo nelle aree comuni, non nelle sale espositive. 
 
5. Divieti 
È vietato fumare all’interno del museo, inclusi sigarette elettroniche e dispositivi simili. 
Non è consentito consumare cibo o bevande all’interno degli spazi espositivi. 
È vietato introdurre animali, eccetto cani guida per persone con disabilità. 
 
6. Visite con bambini 
I bambini sono i benvenuti! Si chiede ai genitori o accompagnatori di sorvegliarli attentamente per 
garantire la sicurezza loro e delle opere. 
Sono disponibili attività e materiali didattici pensati per i più piccoli. 
 
7. Accessibilità 
Il museo è parzialmente accessibile a persone con disabilità motorie. Invitiamo i visitatori con 
esigenze specifiche a contattarci in anticipo per ricevere assistenza. 
Sono disponibili percorsi dedicati all’accessibilità culturale. 
 
8. Visite guidate e gruppi 
I gruppi devono essere prenotati in anticipo. 
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Le visite guidate condotte da operatori esterni sono ammesse previa comunicazione alla segreteria 
del museo. 
 
9. Sicurezza e vigilanza 
Il personale di sorveglianza è a disposizione per garantire il rispetto delle regole e la sicurezza di 
tutti. 
In caso di comportamenti inappropriati o pericolosi, il museo si riserva il diritto di allontanare i 
visitatori coinvolti. 
 
10. Contatti e segnalazioni 
Per segnalazioni, esigenze particolari o richieste specifiche, è possibile rivolgersi al personale in 
biglietteria oppure contattarci: info@mdtn.it o 0461 234419.  
 
 
Grazie per la collaborazione. 
Il rispetto delle regole aiuta a tutelare il nostro patrimonio e rende la visita più piacevole per tutti. 
 
Il Museo Diocesano Tridentino 
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